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1 Einleitung

Durch den Beschluss des Verwaltungsrates vom 22.2.2005 betreffend ,§§ 10 und 11
AlVG/ Durchfiihrungsanweisung des BMWA bzg. Beschluss des LDIR war es
erforderlich den Punkt 7.3.8 Nachsicht anzupassen.

2 Regelungsgegenstand

Regelungsgegenstand dieser Dienstanweisung ist die Vollziehung der
Zumutbarkeitskriterien im Sinne des § 9 AIVG und des Verfahrens nach § 10 AIVG
zur Verhdngung von Sanktionen.

3 Regelungsziele

Ziel der Dienstanweisung ist die Sicherstellung einer einheitlichen Vorgangsweise
und die Verwirklichung der von der Judikatur des Verfassungs- und
Verwaltungsgerichtshofes vorgegebenen Priif- und Verfahrensstandards bei
méglichster Schonung der Personalressourcen des AMS.

4 Gesetzliche Grundlagen

Die zugrundeliegenden gesetzlichen Bestimmungen finden sich in den 88 9 und 10
des Arbeitslosenversicherungsgesetzes 1977.

5 Adressaten und Adressatinnen

Adressatlnnen dieser Dienstanweisung sind alle MitarbeiterInnen des
Arbeitsmarktservice bei den regionalen Geschiaftsstellen und
Landesgeschaftsstellen, soweit sie mit Verfahren zur Verhéngung einer
Ausschlussfrist nach den Bestimmungen der §§ 9 und 10 AIVG befasst sind.

Dienstanweisung zum Verfahren nach den §§ 9 und 10 AIVG Seite 4



s
6 Normen - inhaltliche Regelungen

6.1 Bestehende Regelungen

Die Erlauterungen zu den §§ 9 und 10 AIVG im Arbeitslosenversicherungsgesetz
(AIVG), Gesetze und Kommentare/29, Verlag des OGB, sind jedenfalls zu beachten,
wie auch der Erlass des BMWA vom 24.11.2004, BMWA-435.005/5029-11/1/2004
(Ausschlussfrist nach § 10 AIVG und Arbeitswilligkeit) und die zum
Arbeitsmarktreformgesetz ergangene endgiiltige Durchfiihrungsweisung, BMWA-
435.005/5031-11/1 /2004 vom 23.Dezember 2004.

Zu berticksichtigen ist ebenfalls die Bundesrichtlinie zur Erstellung und
Anpassung von Betreuungsplianen (Betreuungsplan-Richtlinie),
BGS/BVS/101/6921/2004 mit Wirksamkeit 1.1.2005.

Die oben zitierten Bundesrichtlinien sind in der jeweils in Geltung stehenden
Fassung anzuwenden.

7 Verfahrensnormen und verbindliche Formulare

7.1 Einleitung des Verfahrens

Bei Verdacht auf Verweigerung oder Vereitelung eines entsprechenden,
zumutbaren Beschéftigungsangebotes (z.B. durch eine entsprechende Meldung des
potentiellen Dienstgebers) sind durch die zusténdigen MitarbeiterInnen die Griinde
daftir abzuklaren und allenfalls ein Verfahren zur Verhangung einer Sanktion
gemafs § 10 AIVG einzuleiten. Dies gilt sinngemafR ebenso bei Vorliegen mangelnder
Eigeninitiative sowie Verweigerung der Teilnahme oder Vereitelung des Erfolges an
einer Nach- bzw. Umschulung oder einer Mafinahme zur Wiedereingliederung in
den Arbeitsmarkt.

7.2 Niederschriften

7.2.1 Niederschrift gemiB § 10 AIVG bei Vereitelung oder Verweigerung
einer Beschaftigungsaufnahme

Seitens des Arbeitsmarktservice besteht die Verpflichtung, die KundInnen tiber alle
entscheidungsrelevanten Umsténde zu informieren. Ist in Folge einer Zuweisung
einer Beschéftigung die Einleitung eines Verfahrens nach § 10 AIVG erforderlich,
ist der/die KundIn tber die Griinde fiir das Nichtzustandekommen der
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